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8 Problematika péce o osoby
s kombinovanym postizenim

Jiri Langer

Vymezeni problematiky a terminologie

Problematika edukace a péce o osoby s kombinovanym postiZzenim zaujima v modernim poje-
ti specialni pedagogiky specifické misto a na ¢eském uzemi je pomérné mladym védnim oborem.
Do 80. let 20. stoleti bylo u osob s vicenasobnym postiZzenim posuzovano, které zdravotni postize-
ni je nejzavaznéjsi (primarni postiZeni), a na zakladé toho byly poté voleny konkrétni postupy
specidlnépedagogické péce. Na dalsi pridruzené (sekundarni) vady byl poté samoziejmé€ bran zfe-
tel a klasické ovéfené metody byly nileZit€ upravovany.

Zkusenosti z praxe i zavery teoretickych vyzkumu ovSem ukazuji, Ze na osoby, u kterych se
vyskytuji dvé a vice postiZeni, nelze nahliZet jako by se jednalo o pouhy soucet postiZeni, kdy lze
vyuZzit kombinace specialnich metod a pfistupt podle jednotlivych postiZeni. (2) Celkové dusled-
ky jakéhokoli vicendsobného (nebo-li kombinovaného) postiZzeni proto byvaji v posledni dobé
oznacovany jako soucin dusledku jednotlivych postiZeni. Vysledkem je pak zcela novy a jedine¢ny
typ postiZeni, na ktery je nutno nahliZet komplexné a k némuz je tfeba pristupovat se zvlastnim
zfetelem.
vy dopad postizeni chdapat jako soucet komplikaci, které zpiisobuje samotnd porucha sluchu
(zdvazné problémy v komunikaci, nutné spoléhdni na zrak apod.) a porucha zraku (potize
s prostorovou orientaci a samostatnym pohybem, nutné spoléhdni na sluch atd.). Jsou-li obé tyto
smyslové poruchy pritomny soucasné, vznikd tak zcela jedinecné a specifické postizeni, které
md zdsadni a zdvazné dopady do vsech oblasti lidského Zivota. Rovnéz zpiisob prdce odborné
specidlnépedagogické péce o osobu s hluchoslepotou je zcela specificky a presto, Ze v zdkladech
vychdzi ze zkusenosti s péci o sluchové a zrakouvé postizené, musi respektovat jedinecnost celko-
vého postiZeni.

Specialni pedagogiku osob s kombinovanym postiZzenim prof. Vasek (9, s. 11) definuje jako
védni obor, ktery predstavuje ,relativné uceleny systém védeckych poznatkii o edukaci (vycho-
vé, vyucovdni a vzdéldvdni) jedincu s vicendsobnym postiZzenim, u kterych z téchito ditvodu vzni-
kaji signifikantni (urcujici, vyznamné, pfiznacné - pozn. aut.) specidini vychovné potieby. Tento
védni obor md svou Cdst teoretickou, ale i praktickou. “

Prof. Vasek definuje na akademické turovni kombinované postizeni jako ,multifaktoridlni,
multikauzdlni a multisymptomatologicky podminény fenomén, ktery se manifestuje signifikant-
nimi nedostatky v kognitivni, motorické, Romunikacni nebo psychosocidlni oblasti u jeho nosi-
tele.“ (9, s. 10) ZjednoduSen€ bychom mohli tuto akademickou definici kombinovaného postiZeni
interpretovat jako takovy stav, kdy se u lidského jedince vyskytuji soucasné dva nebo vice typt
postizeni. Kombinované postiZzeni miZe nabyvat fady podob a stupnu zavaznosti. Dtsledky toho-
to vicenasobného postiZeni se projevuji zavaznymi obtiZzemi v pfijmu informaci, bariérami
v komunikaci s okolim, sniZzené (pfipadné az zcela nedostatecné) schopnosti samostatného pohy-
bu a obtizemi v oblasti psychického prozivani.

Pro pojmenovani stavu, kdy se u jedné osoby vyskytuje kombinace jakychkoli dvou nebo vice
typl postiZeni, se v soucasné dobé pouziva v ¢eské i zahrani¢ni odborné literature nékolik analo-
gickych pojmi a terminii. (3) V Ceské republice je nejcastéji pouZivino oznaceni vicendsobné
postiZeni, kombinované vady a kombinované postiZeni. Na Slovensku jsou pouzivany terminy
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viacndsobné postihnutie a viaceré chyby, v némecké literatufe se objevuje termin die Schwerst-
mehrfachbehinderung (t€zké vicenasobné€ postiZeni), v anglické literatufe jsou to nejcastéji ozna-
ceni multiple handicap a multiple disabilities (vicendsobné postiZzeni). V odborném specialnépe-
dagogickém zargonu jsou nékdy pouZivany zkraceniny multihandicapy a kombivady.

Vsechny tii v Ceské republice pouZivané terminy jsou zcela rovnocenné a neni mezi nimi
vyznamny rozdil. Dle poslednich trendt ve specialni pedagogice by nemély byt osoby, u kterych
je pfitomno vicendsobné postiZeni, nazyvany kombinované (resp. vicendsobné) postizenymi (kdy
jsou tak jiz prvotné oznaceny jako osoby postiZené, druhofadé nebo ménécenné), nybrz osoba-
mi s kombinovanym (nebo vicendsobnym) postiZenim.

Odborna vzdélavaci i socidlni péce o osoby s kombinovanym postizenim je v Ceské republice
v soucasnosti realizovana ve statnich, cirkevnich i soukromych institucich. Vzdélavaci péci nej-
Castéji zajiStuji matefské a zakladni Skoly pro déti s kombinovanymi vadami. V pripadé, kdy se
jedna o Zaky s mentalnim, smyslovym nebo télesnym postiZenim, mohou navstévovat Skolu
s prislusnym zamérenim. Détem s kombinovanym postiZenim rané€ho véku je obvykle poskytova-
na péce bud pfimo v rodin€ nebo v kojeneckych tstavech. Osoby dospélého véku poté mohou
navStévovat stacionare, pfipadné jsou zafazeny v ustavech sociilni péce.

v e

Klasifikace kombinovanych postiZeni a nejcastéjsi priciny
vzniku

Pocet osob s kombinovanym postizenim pfedstavuje nezanedbatelnou cast populace
a dlouhodobé se stale zvySuje. Z diivodu znacné riiznorodosti kombinovanych postiZeni a pomérné
mladé historie odborné péce o osoby s vicendsobnym postizenim vSak neni moZné piesné€ stano-
vit procento vyskytu v intaktni populaci (bez postiZzeni) ani v ramci populace osob s postiZzenim.

Jak bylo uvedeno v pfedchozi kapitole, pojem vicendsobné postiZeni zahrnuje pomérné Siro-
kou Skalu riiznych typll postiZeni, které se spolu navzidjem kombinuji, mohou navic dosahovat
rizného stupné postiZeni a jsou ovlivnény fadou dalSich faktord (napf. dobou vzniku, tirovni od-
borné péce, osobnostnimi vlastnostmi ¢lovéka aj.). Vyjimkou neni ani kombinace napf. t€Zkého
stupné€ jednoho typu postiZeni, zatimco jiné postizeni dosahuje lehc¢iho stupné. Mnozina kombi-
novanych postiZeni je tedy skupinou velmi riiznorodou a rozmanitou. Je mozné dokonce konsta-
tovat, Ze prakticky neexistuji dvé osoby s kombinovanym postiZenim, které maji zcela identické
postiZeni a dusledky vicenasobného postiZeni jsou pro né€ totozné. Vancova (7, s. 20) upozornuje,
Ze charakteristika jednotlivych kombinaci ,se vékem, vyvojem, ale i specidlnimi intervencemi
medicinskymi, lécebné rehabilitacnimi, psychologickymi a psychoterapeutickymi, specidlnépe-
dagogickymi, lécebné pedagogickymi, ale i diky ostatnim mechanismiim komplexni rehabilitac-
ni péce ment.“

Je tedy tfeba co nejpresnéji klasifikovat vSechny mozné typy vicenasobnych postizeni tak, aby
bylo moZné zaclenit konkrétni kombinaci postiZzeni do prislusné€ kategorie. O co nejpresnéjsi ka-
tegorizaci kombinovanych postiZeni se pokusila fada autorti, ¢asem se vSak vzdy ukazalo, Ze ne
vSechny konkrétni kombinace postiZeni jsou pfesné zafaditelné. Bylo by samoziejm€é mozné vy-
jmenovat veskeré pripadné kombinace jednotlivych typt postiZeni, ale tento vycet by obsahoval
nékolik desitek kombinaci, coZ by bylo specidlnépedagogickou praxi nepouZitelné. Nejnovéjsi
a pomérné obecnou klasifikaci vicenasobnych postiZzeni zpracoval prof. Vasek (10):

1. mentalni postiZeni v kombinaci s dalSim postiZzenim (zahrnuje nejpocetnéjsi skupinu osob

s kombinovanym postizenim),

2. dudlni smyslové postizeni - hluchoslepota,
3. poruchy chovani v kombinaci s dal$im postiZenim ¢i naruSenim.

Zaclenéni osoby s kombinovanym postizenim do prislusné kategorie je dtilezité zejména
z diivodu volby optimalniho a pfipadné praxi ovéfeného zptisobu edukacni, psychologické a re-
habilita¢ni péce. Konkrétni zptisob prace ovSem musi byt s ohledem na vySe zminénou rozmani-
tost kombinovaného postizeni pfisn€ individualni a musi respektovat specifi¢cnost dané kombina-
ce postiZeni i ostatnich faktort.

Ve specialni pedagogice osob se specifickymi potfebami jsou jednotlivé typy postiZeni obvyk-
le dale kategorizovany podle stupné postiZzeni (od lehké mentalni retardace azZ po hlubokou men-
talni retardaci, od slabozrakosti po slepotu, od lehké nedoslychavosti po hluchotu, od disocialni-
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ho chovani po antisocidlni apod.). Stanoveny stupen postiZeni je potom jednim z faktoru, které
urcuji volbu optimalniho vzdélavaciho a intervencniho postupu. V pfipad€ osob s kombinovanym
postiZenim je vSak klasifikace dle stupné postiZeni velmi problematicka a nedostate¢né objektiv-
ni. Ludikova (2) a Vancova (7, 8) zohlednuji pfi klasifikaci dle stupné postiZeni projevy osob
s vicenasobnym postiZenim a jejich dopady do procesu rozvoje osobnosti a socializace. Tato krité-
ria pojimaji z hlediska miry potfebnosti specialnich vychovnych a vzdélavacich opatfeni a specifi-
kuji tak dvé kategorie - lehce a téZce vicenasobné postizené€.

»,Do skupiny tzv. lehce vicenasobné€ postiZenych jsou zafazovani ti jedinci, ktefi na zakladé
vychovy a vzdélavani v béZnych ¢i specidlnich Skolach jsou schopni relativné samostatné zvladat
béZny Zivot, integrovat se do spole¢nosti, do danych Zivotnich podminek i prostfedi a dosihnou
pramérnou kvalitu Zivota. Mohou ziskat jistou kvalifikaci a jsou tak pfipraveni na pracovni zafaze-
ni, napf. formou podporovaného zaméstnavani apod.

Pod kategorii téZce vicendsobné postiZené jsou zacleniovdni ti jedinci s kombinovanymi va-
dami, kteri na zdkladé specidlni vychovy a vzdéldvdni jsou schopni samostatné zvlddat pouze
zdkladni nebo elementdrni praktické Zivotni situace, neobejdou se bez vyrazné pomoci. Komu-
nikacni proces je narusen a je nutné ho budovat na principech alternativni a augmentativni
komunikace. PouZivdni specidlnich pomiicek se u této skupiny jevi jako nevyhnutelné. Viechny
aktivity se uskuteCrniuji na bdzi individudlniho pristupu, kdy cely tym pracovnikii, kteii jsou
s postizenym v kontaktu, se snazi, aby klient dosdhl maximdlni miry socializace, i kdyz
s védomim, Ze tito jedinci vyZaduji riizzné modely specidlni péce a podpory po cely Zivot. “ (2, s. 11)

Z hlediska volby optimalniho pfistupu k péci o osoby s kombinovanym postiZenim je rovnéz
velmi daleZita znalost doby, kdy ke vzniku postizeni doslo, pfipadné€ ktery typ postiZzeni domino-
val. Doba vzniku postiZeni je zcela zasadni zejména v pfipad€ smyslovych postiZeni, tedy postiZe-
ni zraku a sluchu. V pfipadé sluchového postiZzeni hraje zcela zasadni roli fakt, zda ke ztraté sluchu
doslo pfed osvojenim si jazyka a fec¢i nebo az po ném (v priiméru dochazi k osvojeni feci kolem
Sestého roku véku). Ztrati-li dit€ sluch pred ukoncenim vyvoje feci a neni-li mu vénovana naleZzita
odborna péce, lze s velkou pravdépodobnosti ocekavat, Ze zapomene veskeré fecové dovednosti,
které se dosud naudilo. Pfirozenym jazykem takového ditéte se potom stava znakovy jazyk, zatim-
co prirozenym jazykem ditéte, které ztrati sluch pozdéji, ziistavi mluveny ¢esky jazyk. Obdobné je
tomu v pripadé zrakového postiZeni, kdy pfipadna pfredchozi zrakova zkuSenost ma pozitivni vliv
na rozvoj prostorové orientace a schopnosti samostatného pohybu.

Priklad: I pro dvé osoby stejného véku se zcela shodnou I€kafskou diagnozu a stejnym stup-
ném duilniho smyslového postiZeni zraku a sluchu (hluchoslepoty), mohou byt dasledky, které
jim kombinované€ postiZeni zptisobuje, zcela odliSné. Pokud ma napf. klient od narozeni nepatrné
zbytky zraku a teprve v priubéhu dospélosti se stal téZce nedoslychavym, i nadile pro néj bude
vyhodné pouzivat v komunikaci mluvenou fe¢, Braillovo pismo apod. Pokud byl naopak jiny kli-
ent prvotné téZce nedoslychavy a jeho jazykem se stal znakovy jazyk, ziistane pro néj i po ztraté
zraku tento zpusob nejprirozenéj$im. Aby vSak byl schopen znakovy jazyk vnimat i bez zrakové
kontroly, za¢ne jej pouZzivat v taktilni (dotekové) podobé, pfipadné se spolehne na vpisovani vel-
kych pismen do dlané. Pokud se oba klienti setkaji, tak i pfes stejnou kombinaci a stupenl postiZe-
ni bude jejich pfima vzajemna komunikace z dtivodu riiznych preferovanych zptisobti komunika-
ce velmi komplikovana aZ nemozna.

Skladba moZnych pficin (etiologie) vicenasobnych postizeni je vzhledem k zna¢né rtiznoro-
dosti a variantnosti jednotlivych postiZeni také velmi rozmanita. V fad€ pfipadi je rovnéZ kon-
krétni pricina vzniklého postiZeni velmi nejasnd, pfipadné neznama. Obecné€ se priciny postizeni
zpravidla cleni dle doby ptlisobeni a nasledného vzniku postiZeni na:

¢ prenatilni (v dobé pfed porodem),
¢ perinatalni (béhem porodu, pfipadné kratce pfed nim nebo po ném) a
¢ postnatalni (kdykoli béhem dal$iho Zivota).

Ludikova (2) konstatuje, Ze pric¢iny vzniku kombinovaného postiZeni je mozné hledat ve vSech
etapach Zivota, pricemz nejtézsi a nejzavaznéjsi postiZeni vznikaji obvykle v prenatalnim stadiu
vyvoje.

Na vzniku kombinovaného postiZzeni se mohou podilet nejrizné€jsi vaitini (endogenni) a vnéjsi
(exogenni) priciny. Mezi endogenni priciny fadime zejména vlivy dédic¢né a genetické, mezi exo-
genni pak riizné anorganické, biologické a psychosocidlni davody.
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NejcastéjSimi pfi¢inami tak jsou riizné dédicné a genetické vlivy (genové mutace), dédicna
metabolicka onemocnéni (napf. fenylketonurie, galaktosemie), infek¢ni onemocnéni, mechanic-
ka poskozeni, intoxikace, zdvazné psychické deprivace, posSkozeni mozku a centralni nervové sou-
stavy, vyvojové poruchy a syndromy (napf. Downtv syndrom, Ushertiv syndrom, syndrom CHAR-
GE).

Komunikace osob s kombinovanym postiZzenim

Komunikace (z lat. communicatio = spojovani, sd€lovani) je jednou z nejzakladnéjsich a nej-
dulezitéjSich potfeb kazdého clovéka. Lidskou komunikaci miiZzeme chédpat jako socialni interakci
(kontakt mezi lidmi), v uzSim smyslu jako jazykové jedndni. Spole¢nym jmenovatelem je zajem
o zdroj informaci, jejich mluvciho, zptisob pfenosu informace i jeji prijeti adresatem. Zakladnim
predpokladem uspésné komunikace je odpovidajici komunika¢ni kompetence (soubor vsech zna-
losti a dovednosti, které umoziiuji mluv¢imu, aby mohl komunikovat v urc¢itém kulturnim spole-
censtvi).

NejduleZitéjsim a nejb€znéjsim nastrojem lidské komunikace je mluvena fec a jeji osvojeni
v raném détstvi se stava zakladem pro dalsi rozvoj Cteni, psani a ostatnich poznavacich a sdélova-
cich procesu. VétSina ¢lent spole¢nosti si osvoji mluveny jazyk své jazykové skupiny (v naSem
pripadé ceského jazyka) za predpokladu pfiznivych podminek pomérné snadno v prubéhu prv-
nich nékolika malo let Zivota. Existuje-li ovSem vazna nebo prodlouZena deprivace (nedostatek
podnét) v jakékoli oblasti, ktera je pro osvojeni jazyka dileZzita, zptisobi zavazné komunikac¢ni
a jazykové problémy. Dojde tak k naruSeni schopnosti komunikovat, které byva oznacovano jako
komunikacni bariéra. Funk¢ni komunikace a zejména mluvena fe¢ maji velky vyznam pro roz-
voj inteligence i cel€ osobnosti.

Osoby s nékterymi typy zdravotniho postiZzeni nebo jejich kombinaci ovSem velmi Casto ne-
mohou pouZivat z objektivnich divodi ke komunikaci ordlni fec a jsou tak odkdziny na rizné
nahradni a doplnkové komunikacni systémy (systémy alternativni a augmentativni komunikace).
K naruSeni komunikac¢niho procesu mtiZe v zavislosti na typu postiZeni dojit v kterékoli jeho fazi
(prijmu informace, jejiho zpracovani, uchovani i znovuvybaveni nebo pfi vyjadifeni informace).
Mezi postiZzeni, kterd zptisobuji zavazna naruSeni komunikacni schopnosti, patfi zejména tézsi
stupné sluchového postiZzeni, spastické formy détské mozkové obrny, téZsi stupné mentalniho
postiZeni a jejich vzajemné kombinace i kombinace s jinymi typy postiZeni. Pro zajisténi optimal-
niho vyvoje déti i dosp€lych, u kterych doslo nebo miiZe dojit ke vzniku komunikacni bariéry, je
tedy tfeba zajistit takovy komunikacni systém, ktery umozni danému clovéku vyjadfovat své poci-
ty a potfeby ve vztahu ke svému okoli - tedy komunikovat. Od pedagogii, rodict i ostatnich osob,
které se na péci podileji, se pochopitelné vyzZaduje, aby vytvofili odpovidajici komunikac¢ni za-
kladnu.

Systémy alternativni a augmentativni komunikace maji za tikol minimalizovat moznost vzniku
komunikac¢niho deficitu a vytvofit novy podpuirny ¢i nahradni komunikacni kanal, jenZz umozni
jedinctim s narusenou komunikacni schopnosti stat se rovhocennymi komunika¢nimi partnery.
Augmentativni zpiisoby komunikace slouZzi jako doplné€k a podpora jiz existujicich, ale pro bézné
dorozumivaci potfeby nedostate¢né rozvinutych komunika¢nich kompetenci, zatimco alternativ-
ni komunikacni systémy se pouZivaji jako nahrada mluvené reci. Jeden a tentyZ komunikacni sys-
tém vSak muze byt pro nékterou osobu s naruSenou komunikac¢ni schopnosti augmentativnim
systémem, zatimco pro jinou osobu je systémem alternativnim.

Vybér optimalni komunikacni metody a zpusob jejiho rozvijeni je vSak pomérné€ sloZzity a vy-
Zaduje soucinnost celého specialnépedagogického a psychologického tymu. Pro stanoveni vhod-
ného komunika¢niho systému pro konkrétni osobu je tfeba postupovat pfisné€ individualné
s ohledem na:

¢ stupen porozuméni signalim nonverbalni komunikace,

¢ stupen porozuméni feci,

+ soucasné zpuisoby komunikace (verbalni i neverbalni) a jejich tispéSnost véetné pripadného
spontanniho uZivini ndhradnich forem komunikovani,

¢ schopnost vyjadfovat souhlas a nesouhlas - ano/ne,

+ rozuméni symbolim a pripadné ctenarské dovednosti,
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¢ uroven hrubé a jemné motoriky (rozsah, pfesnost a rychlost pohybti ruky pro zhodnoceni
fyzického pristupu ke komunika¢nim pomuckam za ucelem zjistit motorické schopnosti
a zhodnotit jejich vyuZitelnost),

motivaci ke komunikaci a schopnost dorozumét se,

socialni dovednosti v¢etné vztahu k vrstevnikum,

emocni projevy, chovani,

kognitivni a senzorické schopnosti,

perspektivy skolského zatrazeni,

socialni prostfedi klienta, zptisob traveni ¢asu

zhodnoceni miry o¢ekavani klienta a osob v jeho okoli, moZnosti podpory. (2)

* 6 6 6 6 o o

Optimalnim zptisobem komunikace s osobami s kombinovanym postiZenim je pochopitelné
mluvena fec, pfipadné jeji psand podoba. V idedalnim pfipadé€ je zvladnuti komunikace pomoci
mluvené feci cilem odborné edukacni specialnépedagogické péce. Pokud ovSem neni osoba
s kombinovanym postiZenim schopna pomoci mluvené feci plnohodnotné komunikovat, mame
k dispozici pomérné€ Sirokou Skalu nahradnich a dopliikovych systému. Mezi nejznaméjsi a nejpo-
uzivanéjsi patfi:

¢ Piktogramy: Piktogramy jsou jednoduché obrazové komunikacni symboly vytvorené psanim,
kreslenim, tiskem nebo jinymi postupy. Kazdy piktogram zastupuje jeden vécny vyznam
a zpodobniuje ho bez vazby na fecC. PouZiti piktogramii napomaha pfi rozhodovani a umoziu-
je zucastnit se konverzace tam, kde byla osoba handicapem dfive pouze pasivnim poslucha-
¢em. PouZivani piktogramu je vidy doplnéno mluvenou feci a pfipadné i jednoduchymi zna-
ky. Vyuka komunikace pomoci piktogrami se zaméfuje nejdfive na jednoduché a znamé pred-
méty a snadnou ¢innost. BEéZné pouZivany soubor piktogramu obsahuje vice neZ 700 obraz-
ku, které znazorfiuji osoby, véci, ¢innosti, pfedstavy, vlastnosti, pocity a vztahy. Za¢ina se napf.
s obrazky rodiny, véci, které dit€ obklopuji atd. Teprve pozdéji Ize jednotlivé obrazky spojo-
vat, takze vytvori strukturu pfipominajici véty, i kdyZ bez gramatickych pravidel.
Dorozumivani pomoci piktogramu je velmi perspektivni pro svou jednoduchost a ndzornost.
I nemluvici jedinci mohou pomoci piktogrami vyjadfit svou vuli, sviij nazor a pfani, aniz by
tento zptisob komunikace vyZadoval od okoli jakékoli specidlni znalosti nebo dovednosti. Je
srozumitelny pro vSechny.

+ Systém BLISS: Systém BLISS je graficka dorozumivaci (komunikacni) soustava, pouZivajici mis-
to slov velmi jednoduché obrazky - piktogramy a ideogramy. Na rozdil od klasickych piktogra-
mu jsou BLISS symboly sestaveny z jednoduchych geometrickych obrazct a jsou oproti pikto-
gramtm v mnoha pfipadech abstraktni. VSechny symboly pouZivané v systému jsou sestave-
ny z 26 jednoduchych grafickych prvkua. V pivodnim souboru bylo kombinaci jednotlivych
prvku vytvoreno 1400 symboli, po posledni provedeni revizi (1992) je jich jiz 2300. UZivate-
Itim Ize tedy nabidnout pomérné Siroky slovnik, ktery by mél postacit pro béZnou komunika-
ci. Systém byl déle v priibéhu své existence upraven a rozvinut tak, aby mohl byt vyzivan jak
osobami, které umi Cist, tak i témi, které Cist nedokaZzi, a aby bylo moZzno pro jedince s omezenymi
pohybovymi funkcemi hledat jiné moZnosti ukazovani na symboly (ukazovani prstem, jinou
casti ruky nebo téla, o€ima, zamifenim svételného paprsku atd.). Obvykle je systém Bliss pro
jednotlivé uzivatele zpracovavan do individualnich komunikac¢nich tabulek nebo karet se sym-
boly.

Jednotlivé symboly a grafické prvky je mozné vzijemné kombinovat a docilit tak jednoduchy-

mi prostiedky, Ze nemluvici osob€ je mozZné nabidnout rozsahly a Uplny komunikacni systém

bez mezer, ktery je pfizpuisoben jeho potfebam. PouZivani symbolii Bliss je umoznéno pfi-

mym odrazem vyznamu slova v obrazové konfiguraci symbolu, ktera je jednodussi, nez je tomu

u klasického pisma (slovo je tvofeno na zakladé dohodnutého sledu libovolnych pismen).

Mnoho symbolt se navic bliZi svétu proZitkll osob s télesnym nebo mentilnim postiZenim.

Skutecnost, Ze systém Bliss je zcela vyvinutym systémem, ktery lze z hlediska vyjadfovacich

moZnosti natolik propracovat, Ze se muze témér vyrovnat matefskému jazyku, ¢ini tento sys-

tém jedine¢nym mezi dal$imi symbolovymi systémy.

Oproti bézné abeced€ nabizeji symboly systému Bliss vice moZnosti, jak se pfizptsobit raz-

nym mentalnim schopnostem uzivatelil. I osobam s kombinovanym postiZenim je mozné na-

bizet a ucit je symboly, které odpovidaji jejich Zivotnim zkuSenostem a potfebam. Osoby

s nenaru$enym intelektem mohou zcela vyuZivat propracovanou strukturu a strategii celého
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systému a komunikovat tak na jakékoli tirovni. Systém Bliss se poté muiZe stat dokonalym odra-
zovym mustkem k nauceni se pouZivat ke komunikaci psanou podobu jazyka.
MAKATON je jazykovy program vyuZivajici systému manualnich znaku a grafickych symbola.
Poskytuje zakladni prostfedky komunikace a podnécuje jak rozvoj mluvené feci, tak i porozu-
méni pojmim u déti a dospélych s komunika¢nimi problémy. Byl vytvofen ve Velké Britanii
v 60. a 70. letech 20. stol. v rimci feSeni projektu zaméfeného primarné na umoznéni komu-
nikace nesly$icim dospélym osobam, které mély potize s osvojovanim novych poznatkd, nebo
détem s mentalnim postiZzenim a autismem, které sice slySely, ale Spatné mluvené feci rozu-
mély a verbalné nekomunikovaly. Postupem casu zacal byt stile vice vyuZivan pfi komunikaci
s osobami s kombinovanym postiZenim (zejména kombinace sluchového a mentalniho posti-
Zeni, mentalniho a télesného postiZeni a kombinace autismu s jinym postiZenim).
V soucasné dobé obsahuje slovnik MAKATONu pfibliZzn€ 350 slov a vyznamu, uspofadanych
do osmi stupiit (vyukovych etap). Devaty (zavérecny) stupen je tvofen zvlasStnim pfidavnym
slovnikem (ktery je sestaven podle individualnich potieb uzivatele). Jednotliva slova a vyznamy
jsou rozdéleny do etap zejména podle jejich naroc¢nosti. Narazi-li vyuka slovniku ve kterékoli
jeho fazi na hranici schopnosti ditéte nebo dosp€lého, predstavuje dosud ziskana znalost uce-
leny komunikacni prostfedek. Korpus slovniku MAKATONu je jednotny a mezinarodni a je
nutné jej pfi aplikaci této metody respektovat.
Znaky ptivodné€ vytvofeného systému MAKATON pochazeji pfevaziné ze znakového jazyka
neslysicich ve Velké Britanii (British Sign Language) nebo z riiznych znakovych systémi pou-
Zivanych ve vzdé€lavani neslysicich (napf. v Australii). Kazdopadné by mély byt znaky pouZziva-
né v systému MAKATON totoZné s témi, které pouZzivaji neslysici lidé daného naroda ve svém
znakovém jazyce. Znaky MAKATONu jsou tak v kazd€ zemi pfed jeho zavedenim peclivé vybi-
rany a standardizovany. Vyhodou je, Ze pokud dité nebo dospély vycerpa vsechny znaky, které
slovnik MAKATONu nabizi, mtZe dile rozvijet svoji zasobu znakt osvojenim dal$ich znaku ze
znakového jazyka neslySicich.

Symboly pouzivané v ramci systému MAKATON mohou byt podobné jako klasické piktogra-

my nebo symboly systému BLISS pouZivany jako primarni prostfedek komunikace. Castéji

jsou v8ak pouZzivany jako pomuicka pfispivajici k rozvijeni jazyka za vyuZiti multisenzorialniho
pristupu - v tomto pfipadé jsou symboly pouZzivany jako doplnék znaktt MAKATONu. Samot-
né znakovani (pohyb jednou nebo obéma rukama) je vidy doprovazeno mluvenou feci a pro
snadnéjsi pochopeni smyslu je obsah vypovédi dotvafen mimickymi prvky, modulaci hlasu

a kontextem celé situace. Obvykle neni nutné znakovat vSechna slova obsazena ve vété, zna-

kujeme pouze tzv. klicova slova, tedy ta, ktera maji pro smysl sd€leni podstatny vyznam. UzZiva-

tel€ si osvojuji slovnik MAKATONu (znaky i symboly) systematicky podle pfirucky MAKATO-

Nu. Osoby, se kterymi uzivatel pravidelné prichazi do styku, by mély byt s timto systémem

seznameny (a umét jej aktivn€ pouZzivat), protoze jen tak je mozné€, aby nabyté znalosti mohly

byt efektivné vyuZzivany v kazdodennim Zivoté.

Systém MAKATON zastava obvykle vice uvedenych roli v jejich rtiznych kombinacich a stava

se tak velmi cennou pomuckou pro rozvoj schopnosti déti nebo dospélych komunikovat. Obec-

né se pocet slozek, které jsou aktivné aplikovany postupné omezuje a v idealnim pfipadé€ je
nakonec nahrazen pouze mluvenou reci.

Znakova fe¢: Souhrnnym terminem ,znakova fec“ se oznacuji dva odlisné komunikacni systé-

my sluchové postiZenych - cesky znakovy jazyk a znakovand cestina. Oba systémy maji vizu-

alné-motorickou podstatu (na rozdil od mluvené feci jsou vaimany zrakem a tvofeny pohyby
téla) a jsou tedy pristupné osobam se sluchovym postiZenim.

- Cesky znakovy jazyk je ptirozeny a plnohodnotny komunikacni systém ceskych Neslysi-
cich a je zcela nezavisly na nirodnim mluveném jazyce - cestiné. Cesky znakovy jazyk ma
svou vlastni gramatiku, znakovou (slovni) zasobu a jiné specifické vlastnosti, kterymi se
odliSuje od mluvenych jazyktl. Znakovy jazyk je tvofen samotnymi znaky, které jsou prova-
dény rukama (manualni faktory), gramatika je tvofena zejména mimikou, pohyby téla, oral-
nimi komponenty a gestikulaci (nemanuilni faktory). Komunikace prostfednictvim znako-
vého jazyka je zcela plnohodnotna a naprosto souméritelnd s komunikaci pomoci mluvené
feci. Nevyhodou znakového jazyka je jeho vyrazna odliSnost od vétsinového mluveného
jazyka a je tedy pomérné obtizné€ jej plnohodnotné zvladnout.

- Znakovand cestina (neboli znakovany ¢esky jazyk) je na rozdil od ¢eského znakového jazy-
ka uméle vytvofeny komunikacni systém, ktery vytvofili slySici lidé, aby se dokazali 1épe



dorozumét s NeslySicimi. Kombinuje do sebe vlastnosti dvou na sobé€ zcela nezavislych jazy-
ku. Z ¢eského znakového jazyka pouZiva jeho znakovou zdsobu (jednotlivé znaky), zatimco
gramatiku Cerpa z ¢eského jazyka. Pfi komunikaci znakovanou ¢estinou je vétsinou nahlas
artikulovana a vyslovovana Ceska véta, ktera je doplfiovana soucasnym ukazovanim odpovi-
dajicich znakt ¢eského znakového jazyka. Znakovanou ¢estinu je tak mozZné pouZit zejména
jako podpurny zptiisob komunikace a jeji vyuZiti se tak vyrazné€ bliZi MAKATONu. Nevyho-
dou znakované cestiny je fakt, Ze ji NeslySici uzivatel€ ¢esk€ho znakového jazyka obtizné
rozumcji.

¢ Znak do feci: Komunikacni systém vyuZivajici znaku do fedi je velmi podobny znakované
cestiné. Znaky ovSem nevychazeji z ceského znakového jazyka neslySicich, maji spiSe povahu
jednoduchych ilustrativnich gest. Cilem pouZivani znaku do feci je zejména usnadnéni
a podpora rozvoje verbalniho projevu osob s naruSenou komunikacni schopnosti, postupné
upousténi od pouzivani gest v feci a pfechod k feci mluvené. Za sekundarni cile 1ze povazo-
vat rozvoj jemné motoriky, smyslu pro rytmus, schopnosti napodobovani a koordinace pohy-
bua. (2)

+ Prstové abecedy (jinak také daktylni abecedy, daktylotika) jsou, podobné€ jako znakovy jazyk,
vizualné-motorické komunikacni systémy, pfi kterych se uziva riaznych poloh a postaveni prs-
tl k vyjadfeni jednotlivych pismen. Vyhodou vSech typtl prstovych abeced je pomérné snad-
na nauditelnost a reprodukovatelnost, nevyhodou pak pomalost v porovnini s mluvenou feci.
Prstové abecedy existuji v n€kolika podobach a navzajem se od sebe liSi zpisobem provedeni
a druhem vyuZiti.

- Jednorucni prstovd abeceda vyuziva pti znazornovani jednotlivych pismen pouze jedné
ruky. Jeji pfednosti je moznost rychlého provedeni, jedna volna ruka a snadna proveditel-
nost.

- Dvourucni prstovd abeceda, ktera pouZziva pro zobrazeni pismen vétSinou obé ruce, je vel-
mi snadno naucitelna a proveditelna. Ovlada ji zpravidla kazdy a neni tedy tfeba absolvovat
speciilni vycvik.

- Pomocné artikulacni znaky vyuzivaji specifickych postaveni rukou a prstil a slouZzi jako
podpora vnimani a produkce hlasek. Jednotlivé znaky upozornuji na spravnou polohu mlu-
videl, specifika vydechového proudu, chvéni mluvidel atd. Pfi sou¢asném hlasitém mluve-
ni se tak vyuziva multisenzorialniho vnimani.

- Hand-Mund systém (nebo-li Forchhammerova metoda) slouZi jako podpora odezirani po-
moci zndzornovani té ¢asti mluvidel, ktera je zraku pfi vyslovovani nepfistupna. Mluvena
fec je soucasné doprovazena pohyby ruky.

- Cued Speech je komunikacni systém zaloZeny na vyuZiti kombinaci tvaru prstil a poloh ruky,
které vizualné vyjadiuji skupiny samohlasek (6 riiznych poloh ruky u oblic¢eje) a skupiny
souhlasek (8 tvart pro skupiny souhliaskovych zvukt), pficemz zrakovy vjem ruky se dopl-
nuje odeziranim soucasné¢ho mluveni.

¢ Braillovo pismo pro nevidomé je reliéfni Sestibodové pismo, které se ¢te hmatem. Body jsou
sefazeny do obdélniku o dvou sloupcich a tfech radach, pricemz jednotliva pismena jsou tvo-
fena riznymi kombinacemi jednoho az péti bodu. Pomoci specialnich kombinaci 1ze vyjadfit
i ¢islice, interpunkc¢ni a matematickd znaménka, zavorky apod. Nékteré dalsi informace o Brail-
lové pismu jsou uvedeny v kapitole Moderni trendy v péci o osoby se zrakovym postiZenim.

Nabidka alternativnich a augmentativnich komunikac¢nich systému je velmi Siroka a je nad
ramec této kapitoly o vSech informovat. Uvedené a charakterizované komunikac¢ni systémy jsou
v Ceské republice nejpouzivanéjsi a nejrozsifenéjsi. Stru¢né informace o nékterych komunikac-
nich systémech, pouZitelnych v komunikaci s osobami s hluchoslepotou naleznete v nasledujici
podkapitole.

Hlavni pfinos nahradnich a dopliikovych komunikac¢nich systémi u osob s kombinovanym
postiZenim lze spatfovat zejména ve sniZeni tendence k pasivité€ téchto osob, v podnécovani roz-
voje poznavacich a zejména fecovych funkci, v moznosti samostatné se rozhodovat, vyjadfovat
a prezentovat, v roz8ifeni moznosti komunikace lidi s kombinovanym postiZzenim a pfedevsim
v aktivni ucasti vSude tam, kde by byli dfive pouze pasivnim a opomijenym posluchac¢em. (Bendo-
va, in Ludikova a kol., 2004) Velmi prospésné pro zdarny prubéh komunikace s osobami
s kombinovanym postiZenim jsou rovné€z nejriznéjsi technické a kompenzacni pomucky. BliZsi
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informace o jednotlivych pomtickach jsou k dispozici v kapitolach zaméfenych na moderni tren-
dy v p€ci o osoby s jednotlivymi typy postiZeni.

Hluchoslepota

Jednim z nejzavaznéj$ich kombinovanych postiZeni je soucasné postiZzeni obou smyslt - tedy
zraku a sluchu. Hluchoslepota byva nejcastéji charakterizovana tzv. funk¢ni definici jako , takové
soucasné postizeni zvaku a sluchu, které je zdvazné do té miry, Ze svému nositeli zptisobuje
problémy ve sfére psychické, socidlni a béznych situacich vsedniho Zivota. Je samostatnou kate-
gorii, vyznacujici se nutnosti individudlniho a specifického pristupu k osobdm takto postiZe-
nym, a to at jiz v otdzce vychovy, tak ndsledné v oblasti vzdélavani a socidlni rehabilitace. Takto
postizené osoby tvori riznorodou skupinu, kde postizeni kazZdého jedince zdavisi na délce proje-
vu smyslového poskozeni a na jeho stupni.“ (2, s. 106) Z 1ékaiského hlediska jsou za hluchoslepé
povaZovany osoby, které soucasné trpi uréitym stupném zrakového o sluchového postizeni.

Jak jiz bylo zminéno v podkapitole pojednavajici o klasifikaci osob s kombinovanym postize-
nim, hluchoslepota je velmi rtiznorodé postiZeni a stejné tak jeji diisledky na Zivot jedince jsou
velmi rozmanité. Ludikova (2, s. 107) klasifikuje osoby s hluchoslepotou podle dvou hledisek.

¢ Dle senzorického pfiznaku na:

1. totdlné hluchoslepé - osoby s totalni absenci zraku i sluchu,

2. prakticky hluchoslepé - osoby s minimalnimi zbytky zraku ¢i sluchu,

3. slabozraké neslySici - osoby se zbytky zraku a totilni ¢i praktickou hluchotou,

4. nedoslychavé nevidomé - osoby se zbytky sluchu a totilni ¢i praktickou slepotou,

5. slabozraké nedoslychavé - osoby se zbytky zraku i sluchu.

¢ Dle doby, kdy doslo k projevu jednotlivych pfiznakt na:

1. hluchoslepé od narozeni,

2. prvotné€ neslySici se ztratou zraku v raném obdobi, coZ znamena mezi Sestym a devatym

rokem véku ditéte,

3. prvotné€ neslySici s pozdni ztratou zraku, coz znamena ztriatu zraku po dosaZzeni devatého

roku véku ditéte,

4. prvotné nevidomé s ranou ztratou sluchu,

5. prvotné€ nevidomé s naslednou, postlingvalni ztratou sluchu (po osvojeni reci),

6. prvotné vidici i slySici s naslednou ztritou sluchu i zraku v raném obdobi,

7. prvotné vidici i slySici s naslednou ztratou sluchu i zraku v postlingvalnim obdobi,

8. prvotné slabozraké s naslednou ztritou sluchu a

9. prvotné nedoslychavé s naslednou ztratou zraku.

Jak jiZz bylo nastinéno prikladem v podkapitole pojednavajici o klasifikaci osob s kombinovanym
postiZenim, zptisob komunikace je pfimo zavisly na typu a stupni obou smyslovych postiZeni.
Mezi nejpouzivanéjsi proto patfi nasledujici komunikac¢ni systémy:

¢ Mluvenai fe¢: Pomoci mluvené fe¢i mohou komunikovat osoby, které trpi pouze leh¢im stup-
ném sluchové poruchy a kterou je mozné kompenzovat pomoci technickych pomiticek (nej-
castéji sluchadly). Mluvena fec je vhodni zejména pro osoby se ziskanou hluchoslepotou,
pfipadné pro osoby prvotné zrakové postiZzené.

¢ Taktilni znakovy jazyk: Taktilni (dotekovy) znakovy jazyk vychazi z Ceského znakového jazyka

a spociva v jeho upravé do podoby, ktera je vnimatelna hmatem. Jednotlivé znaky pochazejici

z Ceského znakového jazyka jsou naleZit€ upraveny, stejn€ jako néktera gramaticka pravidla.

Osoba, ktera prijima informace v taktilnim znakovém jazyce, ma sv€ ruce lehce poloZeny na

rukou znakujiciho komunikacniho partnera a odhmatava si jednotlivé tvary a pohyby rukou.

I pfesto, Ze odhmatavani jednotlivych znakt je velmi narocné, pfi dokonalém zvladnuti umoz-

fuje zcela plnohodnotnou a rychlou komunikaci. Taktilni znakovy jazyk je prakticky jedinym

vyuZitelnym zptisobem komunikace s osobami s totalni vrozenou hluchoslepotou. Obdobné
je mozné do taktilni podoby pfevadét jednorocni prstovou abecedu (tzv. daktylotika do dla-
né).

¢ Lormova abeceda: Lormova abeceda je specialnim typem prstové abecedy (n€kdy byva ozna-
¢ovana jako dlafiova abeceda) a spociva v dohodnutém systému, kdy kazdému pismenu odpo-
vida urcité misto na lidské dlani. Jednotliva pismena se vyznacuji dotykem, stiskem, pfipadné
pohybem na dlani osoby, ktera informaci pfijima. Pfi dokonalém zvladnuti umoziuje Lormo-
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va abeceda velmi rychlou komunikaci, je vSak vétSinou uzivana pouze v komunikaci s osobami
se ziskanou hluchoslepotou.

Vpisovani pismen do dlané: Osoby prvotné sluchové postizené, pripadné osoby puvodné vi-
dici i slySici, po ztrat€ obou smysla vétSinou preferuji zptisob komunikace, ktery vyuZziva vpi-
sovani velkych pismen do dlané hluchoslepé osoby. Jednotliva slova jsou od sebe odliSena
jednim pohlazenim dlané, v€ty jsou oddéleny dvojim pohlazenim. Zakladnim pfedpokladem
pouZiti tohoto systému je pfedchozi vizudlni znalost pisma.

Metoda TADOMA: Vibra¢ni metoda TADOMA spociva v odhmatavani vibraci a pohybu rta,
Celisti, licnich i krénich svalit mluvcéiho. Hluchoslepy ma své prsty lehce polozeny na krku
(malicek a prstenicek), Celisti (prostfednicek) a lici (ukazovacek) a vnima tak jejich pohyby.
Pohyby dolniho rtu jsou odhmatavany palcem. Metoda TADOMA je vyuzitelna zejména osoba-
mi, které byly pfed ztratou obou smyslil schopny pouZivat sluch.

Sluch a zrak jsou pro Clovéka jednémi s nejdileZitéjsich smysli a jejich soucasna ztrata zasad-

nim zpusobem ovliviiuje kvalitu lidského Zivota. Hluchoslepa americka spisovatelka Helen Kelle-
rova popsala duasledky jejich ztraty slovy ,slepota oddé€luje Clovéka od véci, hluchota od lidi.”
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